
HƯỚNG DẪN XÁC NHẬN ĐỊA CHỈ EMAIL NHẬN OTP TRONG GIAO DỊCH 3D 

SECURE TRÊN IB@NKING DÀNH CHO KHÁCH HÀNG CÁ NHÂN 

Khách hàng đã đăng ký IB@nking có thể truy cập IB@nking để xác nhận địa chỉ Email nhận 

OTP 3D-Secure cho thẻ chính của Khách hàng. Các bước thực hiện như sau: 

Bước 1: Đăng nhập IB@nking tại www.vietcombank.com.vn 

Bước 2: Khách hàng vào mục Tiện ích gia tăng/Thẻ/Đăng ký Email nhận Card OTP để thực 

hiện xác nhận. 

- Tại màn hình Đăng ký hình thức nhận Card OTP, Khách hàng lựa chọn hình thức xác nhận 

nhận OTP qua Email. 

 Giao diện xác nhận hình thức nhận OTP qua Email 

 

Bước 3: Khi Khách hàng lựa chọn “Xác nhận”, mã giao dịch OTP sẽ được gửi qua tin nhắn đến 

số điện thoại mà Khách hàng đã đăng ký. Khách hàng nhập mã OTP vừa nhận được tại màn hình 

xác nhận: 

http://www.vietcombank.com.vn/


 

Bước 4: Khách hàng lựa chọn “Xác nhận”, màn hình sẽ hiển thị thông báo cài đặt phương thức 

nhận OTP thành công.  

 

 


