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THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
DANH CHO THE PONG THUONG HIEU CO.OPMART
VIETCOMBANK CHI TIEU NHIEU NHAN QUA VUI

I.  Doi twong ap dung:

Chu thé dong thuong hiéu Co.opmart — Vietcombank
Il.  Pia diém khuyén mai:
Ap dung cho cac giao dich thanh toan thuc hién tai cac may ca thé Vietcombank tai cac Pon
vi thudc hé thdng siéu thi Co.opmart va Co.opXtra.
I11. N@i dung chwong trinh khuyén mai
A. Uu dii 1: Tang phiéu mua hang Co.opmart
1. Thoi gian trién khai chwong trinh: Tir ngay 29.08.2016 — 18.09.2016
2. Noi dung
Ting ngay Phiéu mua hang Co.opmart cho chi thé chi tiéu tir 1.000.000 VND

- Khuyén mai tang Phiéu mua hang Co.opmart tri gia 50.000 VND cho chu thé ¢6
giao dich chi tiéu véi gia tri tir 1.000.000 VND tr¢ Ién bang Thé Pong thuong
hiéu Co.opmart Vietcombank qua POS cua Vietcombank tai hé théng siéu thi

Co.opmart va Co.opXtra.

-S4 luwong: 4.000 Voucher.

- M&i hoa don gia tri t6i thiéu 1.000.000VND (khong ap dung cho céc trudng
hop gop, tach hoa don) chi dugc nhan duy nhat 01 Phiéu.

- Mbi khach hang duoc nhan téi da 2 voucher/dot khuyén mai/01 siéu thi
Co.opmart

- Chuong trinh két thic khi hét thoi gian khuyén méai hodc khi hét s6 lugng phiéu
mua hang, tuy diéu kién nao dén trude.

- Tht ty nhan thudng: cin ct theo thoi gian d6i voucher caa khéach hang.
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B. U dii 2: Hoan tién cho cha thé chwa phat sinh giao dich chi tiéu

1.
2.

3.

Thoi gian trién khai chwong trinh: Tir ngay 29.08.2016 — 31.12.2016

Néi dung: D6i véi cha thé chua kich hoat (chua phat sinh giao dich chi tiéu ké tir
khi phat hanh thé) tang 100.000 VND cho chu thé chua phat sinh giao dich chi tiéu
tir khi phéat hanh thé va co6 giao dich chi tiéu tir 1.000.000 VND tr¢ [én. Chuong
trinh két thic khi hét thoi gian khuyén mai hodc khi hét ngan sach, tuy diéu kién
nao dén trudc.

Ngén sach caa chwong trinh: 300.000.000 VND

IV. BPiéu kién, diéu khoan va thé 1é chwong trinh:

1.

2.

Thé hop 18
La thé Pong thuong hiéu Co.opmart — Vietcombank do Vietcombank phét hanh
c6 giao dich hop 1¢ trong giai doan khuyén méi
Theé khong bi khoa vinh vién (do Khach hang yéu cau khoa thé hoac thé bi mat
cip/that lac...) va con hiéu luc tai thoi diém Vietcombank xét thueng (néu thé
du diéu kién nhan thuong da dugc phat hanh thay thé tai thoi diém xét thuong
thi thé thay thé c6 quyén dugc nhan thudng).

Giao dich hep I€:

Giao dich ding Thé PTH Co.opmart — Vietcombank dé mua sam hang hoa,
dich vu dugc thuc hién tai may thanh toan thé ctua Vietcombank dat tai dia
diém khuyén mai, khoéng bao gém giao dich rut tién mit, giao dich phi, l4i;
giao dich phat sinh do su cb cua hé théng, giao dich hoan tra, giao dich huy;
giao dich kich hoat thé (test), giao dich gia map, giao dich gian lan, lgi dung
chuong trinh, giao dich tra soat véi ly do khéng thuc hién giao dich;

Giao dich duoc thuc hién tir 00h00°00” ngay 29/08/2016 dén 23h59°59” ngay
18/09/2016 (Gio Viét Nam GMT+7) d6i véi chuong trinh 01 va tir ngay
00h00°00” ngay 29/08/2016 dén 23h59759” ngay 31/12/2016 (Gid Viét Nam
GMT+7) ddi véi chuong trinh 2.

Chu thé dugc hudng ca 02 wu dai trén.
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3. Diéu kién, diéu khoan chi tiét va phwong thirc tra thwéng:
Ting ngay Phiéu mua hang Co.opmart cho chi thé chi tiéu tir 1.000.000 VND

- Chu thé nhan Phiéu mua hang tai Quay dich vu khach hang cua Co.opmart;

- Chua thé can xuét trinh Thé Pong thuong hiéu Co.opmart Vietcombank di phat
sinh giao dich, hoa don ca thé va cung cap céc thong tin: Tén khach hang, sb thé
Pdng thuong hiéu, s6 CMND/h chiéu, Ngay mua hang, S6 tham chiéu (ghi trén
héa don ca the), gia tri hoa don, sé dién thoai va chit ky dé nhan Phiéu mua hang;

- Tuwong Gng v4i mot hoa don, mdi chu thé chi duoc ting 01 Phiéu mua hang
Co.opmart tri gia 50.000 VND bat ké hoa don ca thé ¢6 gi tri 16n hon 1.000.000
VNP bao nhiéu 1an. Khdng tinh tach hoic gop hoa don.

- M®&i khach hang dugc nhan tbi da 2 voucher/dot khuyén mai/Ol siéu thi
Co.opmart

- S luong Phiéu mua hang c6 han (4.000 Phiéu) Vietcombank cé quyén nging
chuong trinh khi hét thoi han vu dai hodc khi hét sé lugng Phiéu mua hang, tiy
diéu kién nao dén truéc.

V. Piéu kién diéu khoan chung:
1. Tréch nhiém va quyén han cia Vietcombank

- Vietcombank dugc mién trach ddi véi cac truong hop bat kha khang xay ra nhu
chay no, 1a lut, dong dat, hé théng xa ly thé bi 15i... 1am cho cac giao dich cua
chu thé bi sai léch, khong thuc hién dugc hodc khdng truyén vé hé théng Ngan
hang.

- Vietcombank c6 quyén mién trach d6i véi moi khiéu nai vé viéc nhan thuong,
phat Phiéu mua hang cua Co.opmart cho khach hang

- Pdi véi wu dai 2: sd tién thuong s& dugce Vietcombank ghi C6 vao tai khoan

thanh toan két ndi véi thé chinh ciia Khach hang trang thuang.
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- Vietcombank c6 quyén thay dbi va didu chinh cac diéu kién va diéu khoan
chuong trinh khuyén mai cho ph hop bang cac céng bé cong khai trén trang web

cua Vietcombank www.vietcombank.com.vn.

- Vietcombank duoc quyén sir dung hinh anh, théng tin cua khach hang tring
thudng dé phuc vu cho hoat dong quang béa san pham dich vy cia Vietcombank

. Tréach nhiém va quyén han caa chi thé:

Trach nhiém cia chi thé:

- Chu thé c6 trach nhiém luu lai cac chiing tir, hoa don giao dich va phai cung cap
day du cho Vietcombank khi c6 yéu cau. Sé tién trén héa don mua hang phai

khép dung voi héa don thanh toan thé cia don vi chap nhan thé. Hoa don mua
hang va héa don thanh toan sé& 1a cin cir @& Ngan hang tra thuang cho chu the
Quyén caa chi thé:
- Chu thé c6 quyén khiéu nai vé viéc tra thuong cua chwong trinh (néu cd) trong
vong 60 ngay ké tir ngay két thiic chuong trinh. Hét thoi gian khiéu nai trén, cac
chu thé duoc coi 1a dong y voi Danh sach khach hang tring thuong cia chuong

trinh va viéc tra thuong cua Vietcombank.

- Co.opmart sé& truc tiép giai quyét thoa dang cho khach hang moi khiéu nai phat
sinh cua khach hang (néu c6) vé viéc trao tang va sir dung Phiéu mua hang ngay
tai quay dich vu caa Co.opmart.

- Khéach hang s& mat quyén nhan thuong néu tai khoan caa chi thé khong ¢ trong
tinh trang tot tai thoi diém xét thuong

- Bang viéc tham gia chuong trinh nay, chii thé thira nhan da biét va chap nhan tat
ca cac diéu kién, diéu khoan cua chuong trinh ndy; cac diéu chinh (néu co); tat ca
cac diéu khoan trong Diéu kién va diéu khoan s dung thé¢ BTH cia

Vietcombank.
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Chung niém tin viing tuong lai

- Moi thic mic cia khach hang c6 lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach
hang lién hé cac dia diém giao dich cua Vietcombank trén toan qudc hoic lién hé
Bo phan Dich vu khach hang 24/07: 1900.54.54.13./.
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