PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CUA CHUONG TRINH TRA GOP 0% LAI SUAT QUA THE TIN DUNG

QUOC TE VCB VOI POI TAC LIEN KET

(Van ban nay la mgt phan khdng tach roi ciia Piéu kién va Pieu khoan phat hanh va si: dung thé tin dung quéc té VCB)
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NQI DUNG CHUONG TRINH
Dich vu tra gop 0% l4i suat qua thé tin dung quéc té VCB vai di tac lién két (sau day goi tat 1a “Dich vu”) 1a
viéc VCB hop tac véi dbi tac lién két dé cho phép chu thé thuc hién viéc chuyén mot hoic nhiéu giao dich mua
hang héa/ dich vu bang thé tin dung quéc té VCB véi diéu kién cac giao dich dang & trang théi chd sao ké thanh
nhiing khoan thanh toan déu nhau va duoc thanh toan trong nhiéu ky sao
Chuong trinh chi 4p dung cho Chu thé tin dung quéc té ca nhan caa VCB (sau day duoc goi 1a “Chi Thé”) va
d6i vai céc giao dich thoa man quy dinh tai ban diéu khoan va diéu kién nay ciing Diéu kién va Biéu khoan phat
hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB.
Bang viéc ding ky tham gia Chuong trinh, Chii Thé x4c nhan da doc k¥, hiéu va dong y véi cac Diéu khoan va
Piéu kién cua Chuong trinh.
Chuong trinh khdng &p dung trong nhiing truong hop sau:

Theo giao dich
Giao dich rat tién mat, phi, 14i bang thé tin dung quéc té VCB;
Giao dich bang thé tin dung quéc té VCB dang cho tra soat, giao dich c6 tranh chap;
Sé tién cua giao dich bang thé tin dung VCB thap hon 3.000.000 hoac sé tién tdi thiéu quy dinh ddi vai ting
Déi tac tuy theo sé tién nao nho hon;
Giao dich di duoc |én sao ke tai thoi diém ding ky tra gop;
Giao dich da dugc dang ky tra gop trudce do.

Theo trang thai thé/ tai khoan thé (tai thoi diém dang ky tra gop)

Thé bi hty, khéa vinh vién, khéa do mat cap thét lac, the hét hiéu lyc, the tam khoa, thé nghi 16 thong tin, the
cho tra soat;

Tai khoan cua chu thé & tinh trang cham thanh toan do KH chua hoan thanh nghia vu thanh todn vai VCB theo
quy dinh tai Diéu kién va Biéu khoan phét hanh va st dung thé tin dung quéc té VCB;

Thé c6 chi tiéu viot han muc thé tai thoi diém thyc hién giao dich.

QUY PINH CHUNG VE CHUONG TRIiNH

. PBéi tac lién két (DTLK) 1a DVCNT ky hop ddng hop tac vai VCB dé trién khai dich vu tra gop qua thé tin dung

quéc té Vietcombank. DPTLK c6 thé 1a PVCNT cua VCB hoic khong phai 1a PVCNT cua VCB.

Ap dung tai diém béan hang thuoc danh sach Di tc cua VCB: Chu Thé c6 thé dang ky Chuong Trinh thong qua
Pon yéu ciu bang gidy va cung cap ddy du thong tin dé yéu cau dugc chuyén déi qua hinh thic tra gop bang viéc
giri Pon yéu cau cho VCB, Chu thé xac nhan di doc ky, dong y va chap nhan Piéu Khoan va Diéu Kién cua
Chuong Trinh.

Ap dung cho cac Déi tac mua sam truc tuyén: Chii Thé phai xac nhan da doc, hiéu va ddng y véi cac Diéu kién
va Diéu Khoan cia Chuong Trinh.

Loai tién dugc sir dung trong Chuong trinh 1a Dong Viét Nam (VND). Céc giao dich bang dong ngoai té s& dugc
quy dbi sang VND khi cap nhat vé hé théng VCB theo quy dinh cu thé tai Didu kién va Diéu khoan phét hanh va
sir dung thé tin dung quéc té Vietcombank phu hop véi quy dinh caa phap luat Viét Nam.

Giao dich tra gop la giao dich thé dé thanh toén tién hang hoa dich vu tai don vi chap nhan thé va dugc Chu thé
dang ky Dich vu. Gia tri cua giao dich tra gép bang gié tri giao dich cip phép trir han mirc duogc xac dinh tai thoi
diém thyc hién giao dich thé. Chu thé c6 trach nhiém thanh toan s tién chénh léch (néu c6) gitra sb tién cap nhat
vao h¢ théng Vietcombank va s6 tién cua giao dich tra gop theo chu ky sao ké thong thuong.

Chii Thé van dugc hudng cac chuong trinh uu dai (néu c6) cia VCB va ddi tac cho nhing giao dich &p dung
Chuong trinh (trir khi c6 quy dinh khac theo Diéu kién didu khoan cua ting chuong trinh)



2.7. Sb tién thanh toan caa giao dich mua hang héa/dich vu bang thé tin dung quéc té VCB duoc chia thanh nhiing
khoan thanh toan nho hon vai s6 tién bang nhau va dugc thanh toan trong mdi ky sao ké dé xac dinh Khoan tra
g6p dinh ky. Khoan tra gop dinh ky dau tién s& duoc cap nhat vao sao ké cua Chu thé trong ky sao ké tiép theo
sau khi giao dich tra gop duoc dang ky thanh cong.

2.8. Khoan tra gop dinh ky 12 mot phan caa Sé tién thanh toén tdi thiéu. Chii thé s& thanh toan Khoan tra gop dinh ky
theo quy dinh vé thanh toan sao ké thé tin dung cia VCB.

2.9. VCB s& khoanh giir mot khoan han mic tin dung tuong g vai gia tri Giao dich di dang ky chuyén doi tra gop
va tién phi ma Chi Thé phai thanh toan cho VCB. Han miic kha dung cua Tai Khoan Thé sé tu dong ting tuong
&ng véi sb tién ma Cha Thé da thanh toan cho VCB.

2.10. Chii thé luu ¥ thuc hién ding ky chuyén doi tra gop trudce it nhat 5 ngay 1am viéc so véi ngay sao ké dé tranh
tredong hop hé théng VCB di chét danh séch giao dich 1én sao ké (trwong hop (a) muc 1.4 & trén).

2.11. Néu Chii Thé khong thanh toan toan bo sb tién dén han thanh toan duoc néu trong Sao ké hang thang vao hoic
trude ngay dén han thanh toan thi Chu Thé phai thanh toan mot khoan phi, 13i theo quy dinh tai Diéu kién va Diéu
khoan phét hanh va str dung thé tin dung qudc té VCB danh cho khéach hang ca nhan.

3. PHI CHUYEN POI, LAl SUAT TRA GOP

3.1. Trong mot s truong hop, KH ¢6 thé phai tra phi chuyén dbi tra gép theo thoa thuan gita KH va DTLK.

3.2. Muc phi chuyén doi tra gop do ddi tac lién két théng béo toi KH khi dang ky chuyén ddi tra gop.

3.3. Phi chuyén d6i tra gop chi thu 01 lan va s& duoc cap nhat vao sao ké ciia Chii the trong ky sao ké tiép theo sau

khi giao dich tra gop dugc dang ky thanh cong.

3.4. Léi suat ap dung trong toan bo thai gian tra gop 1a 0%.

4. HUY VA TAT TOAN TRUOC HAN BOI CHU THE

4.1. VCB c6 thé tir chdi yéu cau huy dang ky chuyén doi tra gop ciia KH sau khi da nhan duoc yéu cau dang ky chuyén
doi tra gop cua KH. Yéu cau huy dang ky tra gop caa KH khi d6 s& dugc coi nhu yéu cau tat toan trudc han va
VCB s& khdng hoan phi chuyén ddi tra gép cho KH.

4.2. Trudng hop Chu thé khéng muén tiép tuc Chuong Trinh hodc muén thanh toan toan bo du no tra gép con lai
truge khi hét thoi han tra gop, Chi thé yéu cau VCB tit toan truéc han tra gép bang cach dién mau yéu ciu tai
Quady giao dich cua VCB hoic thuc hién trén Ung dung Ngéan hang sé VCB Digibank néu chu thé da dang ky st
dung VCB Digibank.

4.3. Khi chu thé tat toan trudc han, toan bo sb du con lai cia gia tri giao dich mua sam hang héa dich vu da dugc dang
ky chuyén doi tra gop s& ngay lap tirc dwoc ghi no tu dong vao Tai Khoan Thé tin dung khong ngoai trir bt ky ly
do nao.

4.4. Khi tat toan truéc han, Chu thé khong dugc hoan lai phi chuyén ddi giao dich tra gop va khong phai nop phi tat
toan trudc han.

5. QUYEN CHAM DUT CUA VCB

5.1 VCB c6 quyén hiy hodc chim dut cung cdp Chuong trinh tai thoi diém phat sinh nhirng sy kién duéi day, bao
gom nhung khéng gidi han:

a) Chii Thé vi pham bét ky Diéu Khoan va Diéu Kién ndo cua Chwong trinh nay;

b) Chu thé vi pham bét ky Diéu kién diéu khoan phét hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB;

c) Thé bi huy boi Chu Thé hoac boi VCB;

d) Thé hét hiéu lyc va Cha thé khdng gia han/ khong du diéu kién gia han;

e) Thé bi nghi ngo 16 thdng tin, bi khéa hity/dua 1én danh sach cAm luu hanh ma khong c6 thé thay thé;

f) Tai khoan khong thanh toan hozc khong thanh toan du s6 du téi thiéu trong 2 ky sao ké lién tiép;

g) Thé/Chu thé c6 ng xau tir nhdm 3 tré 1én theo quy dinh cia NHNN tai VCB/t6 chuc tin dung khac;

h) Chu thé dugc xac dinh la mét tich, qua doi.

i) VCB phét hién khach hang/giao dich c6 dau hiéu dang ngd lién quan dén hoat dong toi pham, ra tién, tai trg
khung bé, tai trg phd bién vii khi huy diét hang loat, tudn thi cAm vén theo quy dinh cua phap luat va cua VCB
va/hoic khach hang tir chéi cung cép céc thdng tin/ching tir lién quan hoic cung cap cac thong tin/chung tir
thiéu trung thyc.
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Trong cac trudng hop trén, viéc huy tra gép s& duoc coi la tat toan trugc han va VCB s& thyc hién thu hdi cac
khoan tra g6p con lai cua Chu thé va thu phi, 18i d6i vai s tién sao ké chua thanh toan (néu cd) theo quy dinh tai
Diéu khoan va Diéu kién cua Chuong trinh va Diéu khoan va Diéu kién phat hanh va sir dung thé tin dung quéc
té VCBTrong cac truong hop nay, Chu thé khong dwoc hoan lai phi chuyén doi giao dich tra gop va khong phai
nop phi tat toan truéc han.

Bat ké ly do gi, khi Tai Khoan Thé Tin Dung hoic Chuong trinh bi cham dut, tat ca sé du phat sinh tir giao dich
tra gop s& ngay lap tic tré thanh sé tién dén han thanh toan va s& duoc ghi no ty dong vao Tai Khoan Thé Tin
Dung.

LOAI TRU TRACH NHIEM

. VCB s& khong chiu trach nhiém vé chét lugng hang hda, dich vu va céc tranh chap phat sinh lién quan dén cac

giao dich mua sam hang hda, dich vu giita Cha Thé va DTLK lién quan dén viéc mua hang héa cé tham gia
Chuong trinh.

Chu Thé ddng y ring VCB c6 quyén cap nhat vao sao ké caa Chu thé: Khoan tra gop dinh ky va phi chuyén doi
giao dich tra gop (néu c6) cua Chuong trinh khi Chu thé da ding ky giao dich tra gop

Chu thé ddng y rang VCB c6 quyén hay hoac cham dut chwong trinh tra gop vao bét ctr ldc nao trong cac truong
hop vi pham tai Diéu 5 cua ban Piéu khoan va diéu kién chuong trinh tra gop nay va dong y khong co bat ky
khiéu nai, khiéu kién vé viéc VCB c6 quyén thu hdi cac khoan tra g6p con lai va thu I4i suat, phi d6i véi s tién
sao ké chua thanh toan (néu c6) ciia Chu thé da thuc hién giao dich ddi vai thé tin dung quéc té trong truong hop
xay ra cac hanh vi vi pham tai Diéu 5 trén.

CAC PIEU KHOAN CHUNG

. VCB c¢6 quyén chap nhan hozc tir chdi bat ky yéu cau sir dung Chwong trinh nao tir phia chu thé ma khong phai

cung cap ly do.

Chuong trinh tra ¢ thé ngimg trudc thoi han theo yéu cau caa ddi tac, cac Chu thé da tham gia chuong trinh van
s& tiép tuc duoc tham gia va huong loi ich tir chwong trinh cho dén hét ky han da dang ky, trir truong hop Chit
thé vi pham cac quy dinh tai Biéu khoan va diéu kién cua chwong trinh hoic vi pham céc quy dinh caa phéap luat
c6 lién quan.

Céc quy dinh trong Ban Piéu Khoan va Biéu Kién cua Chwong trinh ¢6 thé dwoc stra ddi, bo sung trong ting thoi
ky, phi hop véi quy dinh cia phap luat. VCB s& cong bd vé viéc ding Chuong trinh va/hoic sira d6i, bo sung
Diéu khoan diéu kién cia Chwong trinh trén trang thong tin dién tir chinh thac cua VCB tai website:
www.vietcombank.com.vn.

VCB c6 quyén trao ddi v6i D4i tac vé nhitng thong tin cua Cha Thé lién quan dén Chuong trinh, trir céc théng
tin theo quy dinh cua phép luat 1a phai duoc sy ddng y cia Chu thé trudce khi trao ddi voi Déi tac (bén thir ba).
Chu Thé theo day dong ¥ vo didu kién va khong huy ngang véi VCB vé viéc VCB c6 quyén cung cip thong tin
ctia Chui thé va thdng tin cac Giao dich tra gop cia Chu thé theo yéu cau cia ngudi/co quan nha nuéc ¢ tham
quyén theo quy dinh ciia phap luat ma khéng can théng bao cho Chu thé. Chi the dong y cho VCB cung cip cac
thong tin cia Chu thé cho bén thir ba dé phuc vu cho viéc cung cép dich vu wu dai cho Chu thé va thu phi Chu
thé (néu co).

Chu Thé s& tiép tuc chiu rang budc boi Didu kién diéu khoan phét hanh va sir dung thé tin dung quéc té VCB
danh cho khach hang c4 nhan cua VCB va bat ky thoa thuan nao khac giita Chu thé va VCB.

Trong trudng hop c6 bt ky mau thuin nao gitra Ban Diéu kién didu khoan phét hanh va sir dung thé tin dung
qudc té VCB danh cho khéach hang cé nhan va Ban Diéu Khoan va Didu Kién nay, Ban Diéu Khoan va Biéu Kién
nay sé€ dugc uu tién ap dung véi cac giao dich cia Chuong trinh nay.



