BIEU PHi DICH VU NGAN HANG DIEN TU
AP DUNG CHO KHACH HANG CA NHAN
(Thot gian ap dung tir ngay 02/03/2026)

1. Phi dich vu VCB Digibank

1.1. Phi dang ky va duy tri dich vu

Phi dang ky st dung dich vu Mién phi
Phi duy tri dich vu Mién phi
1.2. Phi giao dich
Chuyén tién tir thién Mién phi
Chuyén khoan giira cac tai khoan ciia khach hang Mién phi
Chuyén khoan téi ngudi huong tai Vietcombank Mién phi
Chuyén khoan cho ngudi hudng tai ngan hang khac tai Viét .x ,
Nam qua NHNN Micn phi
Chuysn khoan nhanh 24/7 cho nguo1 hudng tai ngan hang khac Min phi
ta1 Viét Nam
Phi tach giao dich (ap dung giao . .
dich tir 500 triéu VND tr lén) 9.000 VND/giao dich

Chuyén tién cho ngudi nhan bang tién mit tai Vietcombank Mién phi
Guri qua tang may man cho ngudi hudng tai Vietcombank Mién phi
G}l;l qua tdng may man cho nguoi hudng tai ngdn hang khac & Mi&n phi
Viét Nam
Nop thué ndi dia

Tai khoan chuyén thu ciua Kho bac Nha nuoc tai Vietcombank Mién phi
Tai khoan chuyén thu ciia Kho bac Nha nuoc tai ngdn hang khac

Dud6i1 500 triéu VND 9.000 VND/giao dich

0,005% Sb tién giao dich;

Tur500 trieu VND trg Ién Téi da: 175.000VND/giao dich

2. Phi dich vu ngin hang qua tin nhin VCB-SMS B@nking

bang ky dich vu Mién phi

Duy tri dich vy

Duéi 20 tin nhdn/SPT/thing 10,000 VND/SPT/thang
S6 luong tin nhan phat sinh trong thang
* 700 VND/tin nhan SMSCD.

Tir 20 tin nhan/SPT/thang tré lén

Khdch hang khong sir dung tinh nang nhdn tin nhan SMS chii Mién phi duy tri dich vu
dong
3. Phi dich vu ngin hang qua tong dai VCB-Phone A A Ml,é " pgl A .
B @nl.(ing : (Khong bao gom cude vien thong tra cho
nha mang theo quy dinh)
4. Phi tra soat, diéu chinh, hity Iénh ciia giao dich trén cic 30.000 VND/giao dich

kénh ngin hang s6 VCB Digibank




1. Céc mirc phi quy dinh tai biéu phi chura bao gdm thué gia tri gia ting (VAT). Khi thu phi dich
vu, Vietcombank sé& tinh va thu thué VAT theo quy dinh cta phap luat hién hanh

2. Ddi véi muc phi quy dinh theo ty 1¢ % thi phi thu duoc tinh theo ty 18 % x gia tri giao dich
tuong ung.

3. Mtc phi quy dinh trong biéu phi chwa bao gdm cac khoan phi (dién phi, buu phi, thué, phi dich
vu...) phdi tra cho cac don vi va’/hodc cac ngan hang khac cung tham gia cung ung dich vu.
Vietcombank sé& thu cic khoan phi nay (néu phat sinh) cing véi Phi dich vu tuong tmg theo
Biéu phi cia Vietcombank.

4. Céc giao dich lién quan dén viéc str dung ngoai té tuan thu theo quy dinh Quéan 1y Ngoai hdi
hién hanh cta nha nudec.

5. Khéch hang c6 thé tra phi dich vu bang VND tir tai khoan ngoai té theo ty gia quy doi do
Vietcombank cong bd tai thoi diém thu phi.

6. Trudng hop khach hang yéu cau hay bo giao dich hoidc khach hang ngung st dung dich vu
trude han hodc giao dich khong dugc thuc hién vi sai sét khong phai do 16i ctia VCB gay ra,
Vietcombank khong hoan lai phi dich vu va cac khoan phi khac (dién phi, buu phi, thué, phi
dich vu ... phai tra cac don vi/ngan hang khac) da thu.

7. Pham vi thong bao dich vu SMS chu dong ctia Vietcombank theo quy dinh tai tirng thoi ky.
Khach hang vui 1ong tham khao thong tin chi tiét tai day (Gan link — “Pham vi thong bao dich
vu nhan tin nhin chu dong”)

8. Phi tach giao dich dugc thu khi khach hang thyuc hién giao dich chuyén tién trong nudc trén
VCB Digibank, lua chon tach giao dich chuyén tién cé gid tri 16n (tir 500 triéu VND tré 1én)
thanh nhiéu giao dich chuyén tién co gia tri nhé hon va chuyén di ngan hang khac thanh cong
theo kénh chuyén tién nhanh 24/7. Phi tach giao dich duoc thu 1 lan/giao dich gbc, khong phu
thudc vao sb lugng 1énh gia tri nho dugc tach.

9. Vietcombank c6 thé thay d6i Biéu phi dich vu danh cho khach hang ca nhan ma khong can bao
trude voi khach hang, trir khi ¢6 thoa thuan khac



