
Mở tài khoản Vietcombank
và đăng ký                   trực tuyến

Hướng dẫn kích hoạt

VCB Digibank

01 Mở tài khoản xác thực 
bằng CCCD gắn chip

02 Mở tài khoản
xác thực bằng Tài khoản
định danh điện tử VNeID

Bước 1

Nhập Số điện thoại 
để đăng ký

VCB Digibank

Bước 2

Chọn Mở tài khoản/
Đăng ký
VCB Digibank

Bước 3

Lựa chọn hình thức 
xác thực với “Căn cước 
công dân gắn chip”

Chọn “Đồng ý”

Bước 3

Lựa chọn hình thức 
xác thực với “Tài khoản 
định danh và xác thực 
điện tử (VNeID)”

Chọn “Đồng ý”

Bước 4

Quét mã QR 
CCCD gắn chip

Bước 4

Quét mã QR 
CCCD gắn chip

Bước 5

Đọc Chip trên CCCD 
gắn chip theo hướng dẫn 
trên màn hình

Bước 6 Cung cấp dữ liệu 
khuôn mặt và kiểm tra thông tin

Chọn “Tiếp tục”

1 2

1 2 3

Bước 7
Tại màn hình Đăng ký dịch vụ

Chọn sản phẩm dịch vụ 
và chọn “Xác nhận” để 
hoàn thành đăng ký

1 2

Bước 7

Chọn “Đến ứng 
dụng VNeID”

Bước 8 Đăng nhập VNEID và 
xác nhận chia sẻ dữ liệu

1 2

Bước 1
Đăng nhập
Nhập mật khẩu mặc định 
được ngân hàng cung cấp

Nhập mật khẩu mới
  Xác nhận mật khẩu mới
và chọn “Tiếp tục”

1 2 3

VCB Digibank

Bước 2 Kích hoạt Smart OTP và
xác thực sinh trắc học

Bước 3
Lựa chọn giao diện theo sở
thích và hoàn thành kích hoạt
VCB Digibank

Giao diện
Tiêu chuẩn

Giao diện
An Vui

Giao diện
YouPro

VCB Digibank

1 2

Bước 5

1 2

Cung cấp dữ liệu 
khuôn mặt và kiểm tra thông tin

Chọn “Tiếp tục”

Bước 6

Tại màn hình 
Đăng ký dịch vụ

Chọn sản phẩm
dịch vụ và chọn 
“Tiếp tục”


