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Vietcombank

DPIEU KHOAN VA DPIEU KIEN CHUONG TRINH
CHAM THE VIETCOMBANK JCB - VI VU NHAT BAN
1. NQI DUNG WU PAI:

Hoan tién 10% (t6i da JPY 5,000) cho chu thé tin dung québc té Vietcombank JCB khi
thwc hién cac giao dich chi tiéu hop |é tai cac cra hang tai Nhat Ban.

Gi4 tri hoan tinh trén téng sé tién chi tiéu tich IGy va mbi Thé dwoc nhan wu dai 1 1an
duy nhéat trong subt thoi gian khuyén mai.

2. THO'I GIAN AP DUNG:

Thoi gian chwong trinh: tir ngay 01/03/2025 dén ngay 31/05/2025 (ho&c dén khi st
dung hét ngan sach wu dai cla chwong trinh nay).

3. DOI TUONG AP DUNG: Ch thé tin dung québc té Vietcombank JCB
4. THE HOP LE:

— Lathé tin dung québc té Vietcombank JCB cac hang Platinum — Vang — Standard
do Vietcombank phat hanh thudc déi twong ap dung da néu tai muc 3.

— Thé c6 chi tiéu hop Ié theo diéu kién chwong trinh.

— Thé khéng bi khéa vinh vién (do khach hang yéu cau khda hodc thé bi méat
cap/thét lac...) va con hiéu lyc tai thdi diém JCB xét thuwéng.

5. CACH THUC TRA THUONG:

— Mabi thé JCB dwoc hoan 10% ti da JPY 5,000 trong subt théi gian khuyén mai.
Sé tién hoan dwoc JCB tinh toan theo tién JPY (sb tién 1& thap phan sé dwoc
lam tron xudng) va duwoc quy déi sang tién VND theo ty gia hdi doai tai thoi
diém ghi c6 vao tai khoan thé ctia KH (sau khi trir phi chuyén ddi ngoai té 1a
2.5%).

— Thdi gian hoan tién: trong vong 60 ngay lam viéc ké tr ngay két thuc chuong
trinh. Néu quy khach khéng dwoc hoan tién trong khoang thoi gian trén, cé
nghia 1a ngan sach wu dai ctia chwong trinh da két thac.

6. DIA BAN (PHAM VI) KHUYEN MAI: Nhat Ban
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7. PIEU KHOAN & DPIEU KIEN:

Giao dich chi tiéu hop I&: cac giao dich thanh toan truc tiép tai cac ctra hang
tai Nhat Ban bang thé tin dung quéc té Vietcombank JCB (khéng &p dung cho
cac giao dich trwc tuyén nhw thwong mai dién tor, vé may bay, hodc céac dich
vu dat hang bang dién thoai di ddng va cac thiét bj khac...).
Chi &p dung cho céc giao dich dwgc thwe hién bang tién JPY, khéng ap dung
cho céc giao dich dwoc thwe hién bang cac loai tién té khac.

Wu dai nay cé thé khéng ap dung cho mét sb san pham va dich vu.
Wu dai nay khong thé chuyén nhwong va khéng thé trao dbi cho ngudi khac.

Noi dung va diéu kién cta chién dich nay co thé thay ddi ma khéng can théng
bao trwéc. Chwong trinh cling cé thé bi chdm dit ma khéng can thdng bao
trwoc.

Céc clra hang tham gia chién dich c6 thé thay ddi hodc ngirng wu dai nay vi
bat ky ly do gi.

Ngan sach wu dai hoan tién c6 gi¢i han do d6 cac KH du diéu kién truéc sé
dwoc wu tién nhan thuéng.

KH dwoc huwéng déng thdi cac wu dai ciia cac CTKM khéc cung thoi ky néu
thda man diéu kién tirng chwong trinh.

Day 1a chwong trinh wu dai dwoc té chire va chiu trach nhiém béi td chire thé
quéc té JCB. Vietcombank mién trir toan bd trach nhiém vé béat ky thac
mac/khiéu nai nao tlr phia khach hang.

Vietcombank va JCB gilr toan quyén dé thay dbi bat ky diéu kién/diéu khoan
nao cla chwong trinh ma khéng can phai théng bao truwéc.

Trong trwdng hop chi thé vi pham cac Diéu khoan va Diéu kién nay hoac gay
thiét hai cho JCB International Co., Ltd. hoac bén thir ba théng qua cac hanh
vi gian 1an ho&c bat hop phap lién quan dén viéc tham gia chwong trinh nay,
JCB International Co., Ltd. c6 thé dinh chi, hiy bd cac dac quyén wu dai hodc
céc giao dich ban hang khac, trong trwdng hop do, tat ca cac diéu kién dé duoc
hwéng cac dac quyén tich Idy cho dén thei diém hay bd sé bi mat hiéu lyc.
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— Trong trwdng hop xay ra tranh chap, quyét dinh ctia JCB sé la quyét dinh cudi
cung.

— Chung t6i sé khéng hoan tién trong cac truwérng hop sau:

(1) Giao dich hang hoa/ dich vu da bij thay déi, hdy bé, hoan trd hodc duoc coi
la gian lan.

(2) Khach hang hdy thé hodc khdng thiét 14p tai khodn truéc ngay hoan tién
(3) Thé khodng hop 18 tai thoi diém nhan hoan tién
(4) S6 thé bj thay déi do gia han hodc phéat hanh lai thé trizéc ngay hoan tién

(5) Khi thanh toan khoéng thé duwoc xi ly trong théi gian khuyén mai do 16i hé
théng hodc céac ly do khac.

(6) Khi thanh toan dwoc thuc hién thdng qua mét bén ther ba thay vi duwoc thuc
hién truc tiép tai clra hang cé tham gia chuong trinh.

8. LIEN HE:

Néu c6 bat ky thadc mac nao, Quy khach vui Idng lién hé truc tiép véi Trung tam ho
tro khach hang cua Vietcombank theo s Hotline:

— Khach hang la cha thé JCB hang Platinum: 1800 1565

— CAac khéch hang khac: 1900 54 54 13.



